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OBJETIVO

El objetivo del presente manual es dar a conocer a los usuarios finales el
funcionamiento y manejo del moédulo de Historia Clinica del software DUSOFT para el
proceso de atencién en Promocion y Prevencién, Toma de Citologias.
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ALCANCE

El desarrollo y los avances de los sistemas informaticos han permitido que las
organizaciones puedan implementar, desarrollar y controlar sus procesos Yy
operaciones de una manera eficiente a través de éstos. Por tal motivo se implementa
el software DUSOFT con el fin de que las diferentes areas de la organizacion puedan
desarrollar sus procesos de una manera integral y confiable lo cual permitira optimizar
el tiempo de respuesta al usuario al disponer con la informacién en linea facilitando la
gestion de los diferentes procesos.

Este software es altamente parametrizable y adaptable a las necesidades de la
organizacion, funciona en un ambiente web, con base en sistema multiusuario que
personaliza el menu de acceso para cada usuario, de tal forma que el opere el software
tendra un conjunto de funcionalidades relacionadas exclusivamente con su area de
trabajo. En el presente manual se explica de manera detallada el diligenciamiento de
la historia clinica del . Una vez se inicia la atencion por parte del profesional
de salud, se utiliza el historia clinica para realizar la valoracion del paciente
y registrar los procedi S servicios que seran cargados automaticamente

a la factura en el mis ion.
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1. AUTENTICACION DEL USUARIO

Para hacer uso de la aplicacién es necesario ser un usuario registrado, es decir tener
asignado un login y una contrasefa, los cuales deben ser ingresados en el formulario
de autenticacion. Figura 1

Autenticacion del Usuario

vsvore [
[contraseria [

[ Aceptar |

Recuperar Contrasefia

Pdgina Inicial

icacion del usuario

Si la autenticacién se r
encontrard las opcion
2. En caso contrario,
autenticacion.

, visualizarda la pagina inicial donde
nteractuar con la aplicacion. Figura
ndo que se produjo un error en la

Figura 2 - Opciones de navegacion

Permite regresar a la pagina inicial, sin importar el nivel de profundidad en
el que se encuentre.

Permite acceder al menu de usuario donde encontrard la lista de operaciones
que se pueden realizar. Figura 3

Permite salir de la aplicacion.

Figura 3 - Menu del Usuario
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1.1 AGENDA MEDICA

Una vez se ingresa con el usuario asignado y la contrasefia se despliega la ventana Menu del
Usuario en la cual se debe marcar clic en la opcion de AGENDA MEDICA. Figura 4

PRESTACION - MENU DEL USUARIO
ca

AGH

[ ATENCION DE PACIENTES
3 ACCESD PARA ATENDER PACIENTES.
TON DE PACIENTES

[ BIOESTADISTICA
2 moduio realaza

BIOESTADISTICA

Figura 4 - Menu del Usuario

Al marcar clic en la op
se debe dar clic en A

Médica se despliega el menu para la atencion donde
. Figura 5

PRESTACION - CONSULTA EXTERNA

MENU DE CONSULTA EXTERNA
ion de Cil

Figura 5 - Atencion de Citas

NOTA:
Para efectuarse el proceso de atencion del paciente se deben haber cumplido los
procesos de asignacion y cumplimiento de cita del paciente.
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1.2 DEPARTAMENTOS ASIGNADOS

En el menu de Atencién de Citas se encuentran los departamentos en los cuales se
tienen citas y/o autorizaciones para diligenciar la Historia Clinica (atencion de
pacientes), para lo cual se debe dar clic en el departamento asignado o programado
para realizar atencion y asi visualizar la lista de pacientes a atender. Figura 6

PRESTACION - ATENCION DE CITAS

) Empresas - [ COSMITET LToA |
£ Departamentos - [ FYP - JAMUNDI
CITOLOGIAS PYP - JAMUNDI

VOLVER

Figura 6 - Departamentos Asignados
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2. ATENCION DE PACIENTES

Al marcar clic en el departamento requerido, se despliega la pantalla en donde aparece
el listado de pacientes que tienen cita programada (pacientes por atender).

En este menud se debe marcar en la opcion ATENDER para proceder a la atencion del
paciente, lo cual significa que el paciente ya se ha reportado en el mdédulo de
cumplimiento y se encuentra en espera de ser llamado para la atencion. Figura 7

PRESTACION - ATENCION DE CITAS

COSMITET LTDA| #YP - JANUND] CITOLOGIAS PYF - JAMUNDI

1820 — TOMA NO QUIAURGICA DE MUESTRA © TEJIDO VAGINAL PARA ESTUDIO
& CITOLOGICO.

(PRESENCIAL)

:::::

En esta misma pantall pcion al lado derecho (Nota), en la cual se
puede agregar notas i

presente para la atencion.

Una vez se ha marcado clic en atender se despliega la ventana de Ocupaciones
registrando la informacion respectiva y marcando clic en ATENDER. Figura 8
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PRESTACION - OCUPACIONES

IDENTIFICACION NOMBRE No. INGRESO
cc- 5689350

" |PROFESORES DE LA ENSERANZA SECUNDARIA
ELIJA OCUPACIGN DEL PACIENTE:

I A oowazion]
* MANO DOMINANTE DERECHA v
* ETNIA Ninguna de las anteriores v
* ORIENTACION SEXUAL HETEROSEXUAL ~
* IDENTIDAD DE GENERO Femenino v
* NIVEL EDUCATIVO PREESCOLAR v
* VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO NO v
* ESTRATO ESTRATO 3 v
*RH O+ v
* DISCAPACIDAD SIN DISCAPACIDAD v

[ vouver |

Figura 8 - Menu Informacién Inicial del paciente

Al dar clic en la opcid
Historia Clinica. Figura

despliega el menu de
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3. HISTORIA CLINICA

Es uno de los dos modulos que contiene los items u opciones para el diligenciamiento
de la informacion correspondiente a la atencion del paciente (Informacién inicial del
paciente, Notas de enfermeria, Impresion diagnostica). Figura 9.

MENU A
HISTORIA CLINICA Informacion inicial

(05 NOTAS DE
ESCALAS, ENFERMERIA
CONTROLES Y Impresion
_— ENCUESTAS ! Diagnostica '
£ —

Figura 9 - Menu Historia Clinica

3.1 INFORMACION INICIAL DEL PACIENTE

Informacion inicial del
historial, riesgos. Figu

te en el cual se puede consultar ademas el diagndstico,

Figura 10 - Resumen de Historia Clinica

3.2 NOTAS DE ENFERMERIA

La opcién de NOTAS DE ENFERMERIA permite que la Auxiliar encargada del proceso
pueda realizar el registro pertinente respecto al procedimiento y/o paciente para luego
marcar clic en INSERTAR. Figura 11
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Figura 11 - Notas de Enfermeria

3.3 IMPRESION DIAGNOSTICA

Esta opcion permite realizar la busqueda del diagnéstico(s) ya sea por el
cbdigo CIE 10 o por la descripcién del mismo para agregarlo al paciente.
Primero se debe marcar en una de las opciones para el tipo de diagnostico
(Impresion diagno , Confirmado nuevo CN o Confirmado repetido

CR), luego se sele cuadro OPCION y finalmente se da clic en el
boton guardar. Fig

.......

BRINCIPAL @w O Oer
5112 mesmesion amosmicn [5 o) - conmamaon mevo. [ (o8 - coamano eserion

Figura 12 - Impresién diagndstica

Dar clic en guardar, en la parte inferior aparece un mensaje DATOS GUARDADOS
SATISFACTORIAMENTE Figura 13

PRESTACION - DIAGNOSTICOS DE INGRESO

o DiachosTico DESCARGAR FICHA FuiNinAR ora | EsTANG
%) o] 200 exsren veoico Genesa

Figura 13 - Impresion diagnostica — Datos guardados satisfactoriamente
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4. RIPS

Modulo que contiene las opciones para el diligenciamiento de la
informacion concerniente a los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios. (Diagnéstico de Egreso, Finalidad de la atencién, Origen de la
atencion).

4.1 DIAGNOSTICO DE EGRESO RIPS

Submédulo donde se buscara el diagndstico de egreso que se va a dar al
paciente; en este se muestra de forma automatica el diagnostico que fue
seleccionado como de ingreso ofreciendo la posibilidad de que sea

seleccionado tambigmagcomo de egreso si es el caso. De lo contrario se
debe buscar el dia o diagnaosticos adecuados. Figura 14,

DS 11COS DE INGHESO ASICRADO
PRIMARIO TIPo ox coorGo DIAGNOSTICO DESCARGAR FICHA “""""‘m::';‘
& o 9

cootco: DIAGNOSTICO: | ncan

‘so RIPS

Dar clic en guardar, en | erior ce un mensaje DATOS GUARDADOS
SATISFACTORIAMENT ra 15

Figura 15 - Diagnostico de egreso RIPS, Guardado
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4.2 FINALIDAD ATENCION

Submaodulo que permite seleccionar la causa de la finalidad de la atencion
del paciente. Para hacer el proceso se marca sobre la opcion
correspondiente y se da clic en Insertar. Figura 16.

MENU A

HISTORIA CLINICA Informacion inicial
Pacient te

RIPS NOTAS DE
ESCALAS, ENFERMERIA
CONTROLES Y Impresion
] ENCUESTAS ! Diagnostica RIS
rigen
PRESTACION - FINALIDAD DE LA A
—— — rimarn vex == Cantest Enfarmeria
Deteesion de siazsciones del sdulte rmera ver Controt
o =
| Deteccion de enfermedad profesional
. Frimera vex Controt Control Entermeria

[Ens apic: O ] O
O seatar

a 16 - Finalidad de la atencion

4.3 ORIGEN DE LA
Submaédulo que pe
atencion del pacie
correspondiente y

relacionada al origen de la
S0_se marca sobre la opcidn
ura 17.

MENU
HISTORIA CLINICA

ni
RuBS NOTAS DE
ESCALAS, ENFERMERIA
CONTROLES Y Impresion
ENCUESTAS 1 tica

AcEIenTE BE TRARAX) AcEIENTE b TRARSIY cestone rabica
mmmmm oo e ae aecideate. Events comotics

Leston por sresion Dtamion anto infgid orpacha de maltratn e
ovpeces de abuse verun ] ovpeche de malirats emmocionst
T————] Fatamednd profesonal

Figura 17 - Origen de la atencion
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5. CIERRE DE LA HISTORIA CLINICA

Una vez se ha guardado el origen de la atencion, el boton ubicado en la parte
superior derecha de la Historia Clinica que dice CERRAR luego se debe dar clic sobre
este para que la Historia Clinica quede cerrada correctamente y permita que se habilite
la opcion de Atender al siguiente paciente. Figura 18.

consuLTa
He MR Consulta  vouveR ceRmar
EPRESAS: SBA

Figura 18 - Cierre de Historia Clinica

6. LISTADO DE PACIENTES PARA ATENCION

Es la opcion en la cu
llevara al panel dond
profesional. Figura 19

e dar clic luego de cerrar la Historia Clinica; esta nos
an todos los pacientes que tiene agendados el

La historia dinica fue cerrada satisfactoriamente.,
Hon

cié'de thes para atencion
Al dar clic en listado cientes para atencidon podemos ver que Se mostrara la

palabra Atendido para los pacientes que ya hayan sido atendidos y se mostrara la
palabra Atender para los que faltan por atender, la cual se habilitara cuando el paciente
haga el cumplimiento (Registro de la cita) y cuando el profesional cierre la Historia que
tenga abierta. Figura 20.




AAEMNICAT

LV LA Sl

DU ISOI—’F»

PRESTACION - ATENCION DE CITAS

COSMITET LT0A FYE - 2amumD1 CITOLOGIAS FYF - JAMUNDI

: TOMA N0 QUIRLRGICA DE MUESTRA © TEJDO VAGINAL PARA ESTUOIO :
18:20 — ez (eResenciaL) aterdids - 13847015 NIAGUNO D

avascar Vobuar. Aguda Compiets

Figura 20 - Listado de pacientes para atencion

Dando clic en la palal podemos ver el resumen de la atenciéon hecha al

usuaio Figura 21

PUAR REGION 1 FIOEICONIS0S ¥ A 5020

. e — OSTICOS DE INGRESO ASICS
I Co01Go 'DIAGNOSTICO DE INGRESO. OESERVACION
=5
—mvw DiAGNOSTICO OF FoRESO Senacio
£ v
RO OF A ATERCION
o
e T

I GRIGEN DE LA ATENCION

Figura 21 - Resumen atencion




