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OBJETIVO

El objetivo del presente manual es dar a conocer a los usuarios finales el funcionamiento y
manejo de los diferentes modulos del software DUSOFT
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ALCANCE

El desarrollo y los avances en los sistemas informaticos han permitido que las organizaciones
puedan implementar, desarrollar y controlar sus procesos y operaciones de una manera
eficiente a través de estos.

Por tal motivo se implementa el software DUSOFT con el fin de que las diferentes areas de la
organizacion puedan desarrollar sus procesos de una manera integral y confiable lo cual
permitira optimizar el tiempo de respuesta al usuario al disponer con la informacion en linea
facilitando la gestion de los diferentes procesos.

Este software es altamente parametrizable y adaptable a las necesidades de la organizacion,
funciona en un ambiente web, con base en sistema multiusuario que personaliza el mena de
acceso para cada usuario, forma que el usuario que opere el software tendré un conjunto
de funcionalidades relacion clusivamente con su area de trabajo.
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1. INGRESO AL SISTEMA

En este manual se mostrard de manera detallada los procesos que se deben seguir para
ingresar al médulo CUMPLIMIENTO PROVEEDORES en el DUSOFT, podemos ingresar en

siguiente link: https://dusoft.cosmitet.net/dusoft/

DUSOFT MEDICAL

Autenticacién del Usuario

Usuario

Contrasefia

Aceptar

Recuperar Contrasefia

Pagina Inicial

DUISOE 1T hyw

En la ventana autenticaci sesidn se ingresa con el usuario y

contrasefa asignado y da c

Autenticacién del Usuario

‘ Usuario ‘ | |

‘ Contrasefia ‘ | |

| Aceptar |

Recuperar Contrasefia

Pagina Inicial

Figura 2 - Autenticacion del usuario
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2. MODULO CUMPLIMIENTO PROVEEDORES EXTERNOS

Si se ha ingresado correctamente con el usuario y contrasefia asignados, en la parte superior
nos aparecen un menu con las opciones con que cuenta el DUSOFT y el nombre del usuario
autenticado.

Jueves,29 de Mayo de 2025

IEIETO] - Q)

ANDRES

Figura 3 - Menu superior

En las categorias mostradas seleccionamos ASEGURAMIENTO

Aseguramiento . Parametros Prestacion
il o
[ ingresar ngrosar ) [ ingresar

categoria

A continuacion, en el menu NTO PROVEEDORES EXTERNOS

[ CUMPLIMIENTO PROVEEDORES EXTERNOS
S MODULO CUMPLIMIENTO PROVEEDORES EXTERNOS.
CUMPLIMIENTO PROVEEDORES EXTERNOS

vdulo 'ento Proveedores Externos

ASEGURAMIENTO - CUMPLIMIENTO PROVEEDORES EXTERNOS

£ cumplimiento Proveedores Externos
COSMITET LTDA

VOLVER

Figura 6 - Modulo Cumplimiento Proveedores Externos

Se deben insertar los datos que solicita el formulario para poder continuar (Todos los campos
son obligatorios)

NOTA: TENER EN CUENTA QUE SE DEBE TENER UNA ORDEN PREVIA AUTO
PROVEEDOR.




DUSOF T

AATTYI AT

LV LA /R Sd Wi

ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS

BUSQUEDA AVANZADA
No. ORDEN: |
TIPO DOCUMENTO: ======-SELECCIONE------- v | DOCUMENTO:
Buscar Limpiar Campos
[ ___IDENTIFICACION [ DATOSDELPACIENTE | ORDENES |
VOLVER
Figura 7 - Aseguramiento — Orden de servicios médicos
ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS
BUSQUEDA AVANZADA
| No. oRDEN: 17548173 ]
[T1Po DOCUMENTO: CEDULA DE CIUDADANIA] B |
Buscar Limpiar Campos

/ IDENTIFICACION DATOS DEL PACIENTE | ORDENES |

VOLVER

- Ordenes de servicios médicos - datos

Se visualiza la informacién se da clic en el botéon VER

ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS

BUSQUEDA AVANZADA
No. ORDEN: 17548173 |
TIPO DOCUMENTO: CEDULA DE CIUDADANIA ~ | pocuMENTO:
Buscar Limpiar Campos
IDENTIFICACION DATOS DEL PACIENTE | ORDENES |
cc - GUSTAVO VER
Pagina 1 de 1 /
VOLVER

Figura 9 - Opcion ver ordenes de servicios

Después de realizada la busqueda, muestra en pantalla la orden y se debe cumplir

ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS

PLAL AMBULATORIO FIDEICOMISOS-LA PREVISORA 2024 NUEVO

IMACENOLOGIA

17548173 (1) 87121  RADIOGRAFIA DE TORAX P.A. O AP, ¥ LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS O LATERAL 2025-1-25 - Pendiente
Paginaldel /

VOLVER

Figura 10 - Botén cumplir
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En la siguiente pantalla, al dar clic en el botébn Cumplir se muestra una ventana emergente que
tiene las opciones para agregar los siguientes documentos:

» Epicrisis

* Resultados de exdmenes

» Contrareferencia paciente (anexo 10)

X 'ORDENES DE SERVICIOS MEDICOS - 17548173

PACIENTE GUSTAVO
IDENTIFICACION cc
PLAN R2 AMBULATORIO FIDEICOMISOS-LA PREVISORA 2024 NUEVO
SEXO Masculino
FECHA NACIMIENTO 1983-09-26
DIRECCION RESIDENCIA (VALLE DEL CAUCA)
TELEFONO RESIDENCIA
TELEFONO CELULAR
[ omoewmesevieo I
8721 RADIOGRAFIA DE TORAX P.A. C A.P. Y LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS O LATERAL 2025-1-25

DIGITALIZAR DOCUMENTOS I

Epicrisis Examinar.. = No se ha seleccionado ningiin archivo.

Resultado de exarmen Examinar.. = No se ha seleccionado ningiin archivo.

Contrareferencia paciente (Anexo 10) Examinar.. | No se ha seleccionado ningin archive.
VOLVER CANCELAR ORDEN REALIZADO

Al dar clic en EXAMINAR el s
correspondientes

gente para el cargue de los documentos

|
=
o
¥
-
-
-
-

Epicrisis Examinar.. No se ha seleccionado ningtn archivo.
Resultado de examen Examinar... | No se ha seleccionado ningiin archivo.
— Contrareferencia paciente (Anexo 10) Examinar.. No se ha seleccionado ningtin archivo. fre—

CANCELAR ORDEN

Figura 12 - Cargue de do
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Si los archivos son cargados nos muestra el nombre se da clic en el boton REALIZADO

X ORDENES DE SERVICIOS MEDICOS - 17548173

PACIENTE GUSTAVO
IDENTIFICACION (&
PLAN R2 AMBULATORIO FIDEICOMISOS-LA PREVISORA 2024 NUEVO
SEXO Masculino
FECHA NACIMIENTO 1983-09-26
DIRECCION RESIDENCIA (VALLE DEL CAUCA)
TELEFONO RESIDENCIA
TELEFONO CELULAR
ORDEN DE SERVICIO
[carcol DESCRIPCION OBSERVACIONES [ VENCIMIENTO)|
871121 RADIOGRAFIA DE TORAX P.A. O AP.Y LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS O LATERAL 2025-1-25
DIGITALIZAR DOCUMENTOS
Epicrisis | Examinar... | Archivo 1.pdf
Resultado de examen | Examinar... | Archivo 2.pdf
Contrareferencia paciente (Anexo 10) | Examinar... | Archivo 3.pdf
| VOLVER | | CANCELAR ORDEN | | REALIZADO |

Una vez cargado los soport
habra culminado.

dara en estado realizada, y su proceso

ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS

IMAGENOLOGIA

17548173 (1) B7N21  RADIOGRAFIA DE TORAX PA. O AP, Y LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS O LATERAL 20251125 Cumplic Realizado DESCARGAR
Paginaldel
VOLVER /

Figura 14 - Estado Realizado
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3. DESCARGAR

Si se desea descargar la autorizacion de la orden se da clic en la opcion DESCARGAR

ASEGURAMIENTO I0S MEDICO!

NOMBRE PACIENTE

PLAN - R2 AMBULATORIO FIDEICOMISOS-LA PREVISORA 2024 NUEVO

UMIENTO | ESTADO | AUTORIZAGION |

| omvem | canco | oescaipai | osservacio

Cumpli Realizado

Paginaldel /

VOLVER

QAP.Y LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS O LATER:

17548173(1)  87N21  RADIOGRAFIA DE TORAX

Figura 15 - Descargar autorizacion

A continuacion, genera el d P to de autorizacion correspondiente

+ Tamaho sutométice

COSMITET LTDA
NIT: B30023202-1

AUTORIZACION No. 21156198

[SOLICITUD DE SERVICIO No. 17548173 Punto Atencion; PAUMIRA - VALLE DEL CAUCA

[aaras: az38 [Carga: INGENIERD TICS CALY

[Cambio e provesdar

[Fecha Cambio de praveeder:

[dentincacen: cc: Pacents Edad - 41 Alas

= Melefons: 6024521175 [Cetutar
[Ubicacion Pacients: CONSULTA EXTERNA Servicia: AMBULATORIO
[Fecna setiomua: 29/05/2025 [Fecha Ingreso: 29/05/2025 [cama.

[Chante - FIDERCOMISCS PATRIMONIDS Pian - R2 AMBLLATORIO FIDEICOMISOS-LA I [Tie Afiado: Expecises o as
[AUTONOMOS FIDUCLARIA LA PREVISORA 5.4, PREVISORA 2024 NUEVO anga [Facepcidn Cotizante

[Dlagrosticns: A0+ ABSCESD AMEBIAND DEL RIGADD

Camite
24879788 - 871121 - ( 1 ) RADIOGRAFIA DE TORAX P_A. © AP, ¥ LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS O LATERAL

[GRUFO TARIFARIG: 15 - IMAGENOLOGIA

susGRuPo TA A1 - RADIGLOGIA GENERAL OE COLUMNA VERTEBRAL, TORAX, ¥ ORGANOS O ESTRUCTURAS CONEXAS
\Vatda 3 artw aa: 29/05/2025 Facha Vancemianto : 25/11/2025

Fecha Refrendar : 25/11/2025

PRESTAGGR : FUNDAGION VALLE DEL LiLE

[Direccidn - Carrera 96 ¢ 1843
Telsfones - 3319090

[FECHA DE MPRESION: 30/05/2075 08:11:32

[usuag1D quE mPRIME: Usiano Anonima

* SEFIOR USUARIO, PARA 5U CITA POR FAVOR RECUERDE:
‘ORDEN MEDICA, ORDEN DE SERVICED AUTORIZADA, MISTORIA CLINICA ¥ PRESENTARSE 20 MINUTOS ANTES DE LA HORA DE SU CITA.

PARA LA PROGRAMACION E TERAPIA FISICA L ORDEN DE SERVICID TIENE VIGENCIA POR 15 DIAS.

Figura 16 - Documento autorizacion
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4. CANCELACION

Teniendo en cuenta que la orden no se ha cumplido si deseamos cancelarla se ingresa al

modulo de proveedores externos y se ingresan los datos del paciente y se da clic en el boton
VER

ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS

BUSQUEDA AVANZADA

No. ORDEN: 17548173 |
TIPO DOCUMENTO: CEDULA DE CIUDADANIA ~ | pocuMENTO:
Buscar Limpiar Campos
IDENTIFICACION DATOS DEL PACIENTE | ORDENES |
cc- GUSTAVO VER

Pagina 1 de 1 /

VOLVER

Figura 17 - Cancelacion - Ver

Al cargar los datos de la or
CUMPLIR (Tener en cuent

icios médicos del paciente se da clic en el botén
encuentra Pendiente)

ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS

PLAN - R2 AMBULATORIO FIDEICOMISOS-LA PREVISORA 2024 NUEVO

e
[ omomw | canco | bescacion | omsmvaciows | veucmamwo | cumsusmwro | esvabo | arommaciow |
TS0 72 RADIOGRAFIADE TORAKPA O AP ¥LATERAL DECUBITG LATERAL DBLICUAS OILATERAL P =1

Paginalde 1

voLven /

WP Figura 18 - Cancelacion - Cumplir
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En la ventana emerge nos muestra la opciéon de CANCELAR ORDEN, se da clic en el boton

mencionado.
X ORDENES DE SERVICIOS MEDICOS - 17548173
PACIENTE GUSTAVO
IDENTIFICACION cc
PLAN R2 AMBULATORIO FIDEICOMISOS-LA PREVISORA 2024 NUEVO
SEXO Masculino
FECHA NACIMIENTO 1983-09-26
DIRECCION RESIDENCIA (VALLE DEL CAUCA)
TELEFONO RESIDENCIA
TELEFONO CELULAR
ORDEN DE SERVICIO
lcarGo]  DESCRIPGIGN _____|OBSERVACIONES|VENCIMIENTO|
871121 RADIOCRAFIA DE TORAX P.A. O AP.Y LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS O LATERAL 2025-11-25
DIGITALIZAR DOCUMENTOS
Epicrisis | B@minar... | No se ha seleccionado ningiin archivo.
Resultado de examen | Bxaminar... | No se ha seleccionado ningin archivo.
Contrareferencia paciente (Anexo 10) | No se ha seleccionado ningtin archivo.
[ voLver | | CANCELAR ORDEN | [ REALIZADO |
. ~
Al dar clic en el boton C entana emergente que se muestra a
. ., - . . v .,
continuacion se debe dilige tificacion de la cancelacion

ORDENES DE SERVICIOS MEDICOS - 17548173

PACIENTE GUSTAVO ALBERTO PEREZ SANCHEZ
IDENTIFICACION CC 94041462
CANCELAR ORDEN DE SERVICIO - 17548173

JUSTIFICACION DE CANCELACION ORDEN DE SERVICIO

Se justifica la cancelacion de la orden de servicio

|\GUARDAR\ | Es|VENC TO

2025-1-25

/

 |carcol

871121 RADIOY

| VOLVER | | CANCELAR ORDEN | | REALIZADO |

Figura 20 - Justificacion de la cancelacion o
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En el listado se reflejara la orden con el estado de “Cancelado”

ASEGURAMIENTO - ORDEN DE SERVICIOS MEDICOS

[ wowmmspacewe 0020200 [N
[ wemmcaces L3

PLAN - R2 AMBULATORIO FIDEICOMISOS-LA PREVISORA 2024 NUEVO

TIS4ET3 (1) 871121 RADIOCRAFIA DE TORAX PA. O AR. ¥ LATERAL DECUBITO LATERAL OBLICUAS © LATERAL

Pagina 1 de 1

VOLVER

| oeomw | camco | 0000000 0 n 00 0 d d N osscewcowm @00 0 0 0 0 0 00 | owsssvacowss | vewceemmo | cumpusiewto | wmstano |  auvrommaciow |
. mwacmsowwa________________________________________________

20251125 Cuniplis Cancelado

Figura 21 - Estado cancelado




